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 Conflictividad laboral

 Responsabilidades del contratista
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Certificado de asistencia

Contratación de obras
y servicios en el sector
ferroviario



9.00 Recepción de los asistentes y entrega
de la documentación

9.30 Inicio de la I Jornada

Sesión de Fijación de objetivos

Durante 15 minutos, los asistentes expondrán
sus 3 objetivos principales a alcanzar en este
curso. El instructor los analizará y en función
de las prioridades del grupo, enfocará el
programa incidiendo en los temas de mayor
interés. Esta sesión sirve también para dar a
conocer a los participantes entre sí y es
imprescindible para la interacción del grupo.

UN REPASO A LA CONTRATACION EN
EL SECTOR FERROVIARIO

Introducción a las modalidades
específicas de contratación de obras y
servicios en el sector ferroviario
 Infraestructura ferroviaria

- Vehículos ferroviarios
- Mantenimiento y operación

Qué reglas rigen en la contratación del
sector ferroviario
 Normas internas e internacionales
 El futuro de la regulación del sector y la

necesidad de adaptar los parámetros de
la contratación al nuevo sistema

CAUTELAS ANTE LA EXTERNALIZACION
DINAMICA PROBLEMA-SOLUCION

 Problemas de prevención de riesgos (RD
1627 y 171)
Aseguramiento de la calidad ISO 9000

 Auditoría de contratistas
- Procesos de selección de 

suministradores y solicitud de ofertas
- Prestamismo laboral

Qué ocurre cuando existe pérdida de
control del proceso: incumplimientos
 La exigencia de planes y programas 

detallados en Gannt, Pert o similares con
actualización periódica informática

 Seguimiento de trazabilidad del proceso:
órdenes con rutas de actividad, 
codificaciones, etc.

- Transferencia de riesgo empresarial
con garantía avalada

- Recepciones provisionales y garantías

Las claves sobre el control de coste de
seguimiento y control

Contabilidad analítica on-line de labores 
de inspección con repercusión al contratista

 Cómo utilizar Entidades de Control 
acreditadas con validación de antemano
de repercusiones de costes

 Franquicias contractuales para 
seguimiento y control
- Estudio de coste real acumulado
- La incorporación del personal de 

mantenimiento y operación al proceso

La pérdida del "Know-how" del
contratante
 Cuáles son las cláusulas de 

confidencialidad contractuales
 Patentes de exclusividad
 Contratos de protección de mercados
 Auditorías de control de documentación
 Encriptamiento informático de archivos,

planos y documentos

La conflictividad laboral
 Cómo establecer vigilancia y estudio legal

según planes de empresa
 Estudio de concomitancias sindicales de

las empresas contratistas
 Vigilancia del "dumping" social y de 

Seguridad e Higiene
 Estudio de anteriores procesos 

negociadores del contratista, situación 
actual temporal y posibles repercusiones

CLAVES PARA ASEGURAR LA
LEGALIDAD DE LAS CONTRATACIONES
Y SUBCONTRATACIONES EN EL SECTOR

FERROVIARIO

Qué comprobaciones previas tiene que
realizar el empresario que contrate con
otros antes de realizar los contratos:

Certificaciones que se tienen que solicitar
 Plazos vigentes
 Responsabilidad

Cómo asegurar la legalidad de los
procesos de subcontratación a través de
las clausulas en los contratos

Cuáles son las responsabilidades del
contratista ante los retrasos en las
ejecuciones

Principales responsabilidades para el
contratista por defecto de ejecución

CUMPLIMIENTO DE LA ULTIMA
REFORMA LABORAL EN LA

CONTRATACION DE OBRAS Y SERVICIOS
EN EL SECTOR FERROVIARIO

Cómo se interpreta y evalúan las
novedades de la reforma laboral que
afectan a los trabajadores y sus
representantes

Qué tipo de sanciones se pueden imponer
en caso de incumplimiento de la
legislación

Cuáles son las responsabilidades
empresariales según la reciente reforma
legislativa 171 en función de:
 Los trabajadores
 Los salarios
 La Seguridad Social
 Los representantes legales de los 

empleados

LOS PASOS PARA DELIMITAR LAS
ACTIVIDADES PROPIAS DE LA

CONTRATACION DE OBRAS Y SERVICIOS
DE LAS ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS

CASO PRACTICO

Delimitación de actividades propias y
complementarias según lo dispuesto en
la reforma laboral

Principales delimitaciones en función de
consideraciones mercantiles o de los
tribunales:
 Aspectos legales desde una visión 

mercantil de la prestación de servicios
 Definición de los Tribunales sobre la 

definición de actividad propia y 
complementaria

18.00 Fin de la I Jornada

9.15 Recepción de los asistentes

9.30 Inicio de la II Jornada

CARACTERISTICAS DEL REGIMEN
LABORAL DE LOS TRABAJADORES

CONTRATADOS: EL SECTOR
FERROVIARIO

CASO PRACTICO

Qué procedimientos pueden seguirse
para evitar la aparición de conflictos entre
la empresa principal y los trabajadores
contratados:

Convenio
 Integración en la plantilla

Responsabilidades que debe asumir la
empresa contratante respecto a los
empleados subcontratados

Responsabilidades de la empresa
subcontratada en relación a sus
trabajadores

RELACION ENTRE LA EMPRESA
CONTRATANTE Y LAS EMPRESAS

SUBCONTRATISTAS

CASO PRACTICO

Qué informaciones debe facilitar la
empresa principal después de la
modificación realizada por la ley 12/2001
y de la ley 171

¿A quién tiene que informar la empresa
contratista y sobre qué cuestiones?

Cómo coordinar la necesidad de
orientación del servicio y la relación entre
la empresa principal y los trabajadores
de la empresa subcontratada sin incurrir
en riesgos

LOS RIESGOS LABORALES DE LOS
EMPLEADOS CONTRATADOS Y

SUBCONTRATADOS: DELIMITACION DE
COMPETENCIAS, COORDINACION,

RESPONSABILIDAD

CASO PRACTICO

Qué obligaciones tienen que cumplir la
empresa contratante, la contratista y las
subcontratadas en materia de riesgos
laborales

Cómo coordinar los deberes de la
empresa principal y la subcontratada en
materia de prevención de riesgos
laborales

Cómo delimitar la responsabilidad del
personal de mando de la empresa
principal en caso de accidente laboral

18.00 Fin de la II Jornada y clausura 
del Seminario

INSTRUCTOR
FRANCISCO JAVIER GONZALEZ

FERNANDEZ
Director de Ingenieria, Mantenimiento e I+D

de Material Móvil e Instalaciones
METRO DE MADRID

: 91 700 48 70  • 91 319 60 65 : 91 319 62 182
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HORARIO I Jornada

Recepción: 9.00 h.

Apertura: 9.30 h.

Café: 11.30 h. -12.00 h.

Almuerzo: 14.00 h. -16.00 h.

Clausura: 18.00 h.

HORARIO II Jornada

Recepción: 9.00 h.

Apertura: 9.15 h.

Café: 11.30 h. -12.00 h.

Almuerzo: 14.00 h. -16.00 h.

Clausura: 18.00 h.

Madrid    miércoles, 26 de Enero



9.00 Recepción de los asistentes y entrega
de la documentación

9.30 Inicio de la I Jornada

Sesión de Fijación de objetivos

Durante 15 minutos, los asistentes expondrán
sus 3 objetivos principales a alcanzar en este
curso. El instructor los analizará y en función
de las prioridades del grupo, enfocará el
programa incidiendo en los temas de mayor
interés. Esta sesión sirve también para dar a
conocer a los participantes entre sí y es
imprescindible para la interacción del grupo.

UN REPASO A LA CONTRATACION EN
EL SECTOR FERROVIARIO

Introducción a las modalidades
específicas de contratación de obras y
servicios en el sector ferroviario
 Infraestructura ferroviaria

- Vehículos ferroviarios
- Mantenimiento y operación

Qué reglas rigen en la contratación del
sector ferroviario
 Normas internas e internacionales
 El futuro de la regulación del sector y la

necesidad de adaptar los parámetros de
la contratación al nuevo sistema

CAUTELAS ANTE LA EXTERNALIZACION
DINAMICA PROBLEMA-SOLUCION

 Problemas de prevención de riesgos (RD
1627 y 171)
Aseguramiento de la calidad ISO 9000

 Auditoria de contratistas
- Procesos de selección de 

suministradores y solicitud de ofertas
- Prestamismo laboral

Qué ocurre cuando existe pérdida de
control del proceso: incumplimientos
 La exigencia de planes y programas 

detallados en Gannt, Pert o similares con
actualización periódica informática

 Seguimiento de trazabilidad del proceso:
órdenes con rutas de actividad, 
codificaciones, etc.

- Transferencia de riesgo empresarial
con garantía avalada

- Recepciones provisionales y garantías

Las claves sobre el control de coste de
seguimiento y control

Contabilidad analítica on-line de labores 
de inspección con repercusión al contratista

 Cómo utilizar Entidades de Control 
acreditadas con validación de antemano
de repercusiones de costes

 Franquicias contractuales para 
seguimiento y control
- Estudio de coste real acumulado
- La incorporación del personal de 

mantenimiento y operación al proceso

La pérdida del "Know-how" del
contratante
 Cuáles son las cláusulas de 

confidencialidad contractuales
 Patentes de exclusividad
 Contratos de protección de mercados
 Auditorías de control de documentación
 Encriptamiento informático de archivos,

planos y documentos

La conflictividad laboral
 Cómo establecer vigilancia y estudio legal

según planes de empresa
 Estudio de concomitancias sindicales de

las empresas contratistas
 Vigilancia del "dumping" social y de 

Seguridad e Higiene
 Estudio de anteriores procesos 

negociadores del contratista, situación 
actual temporal y posibles repercusiones

CLAVES PARA ASEGURAR LA
LEGALIDAD DE LAS CONTRATACIONES
Y SUBCONTRATACIONES EN EL SECTOR

FERROVIARIO

Qué comprobaciones previas tiene que
realizar el empresario que contrate con
otros antes de realizar los contratos:

Certificaciones que se tienen que solicitar
 Plazos vigentes
 Responsabilidad

Cómo asegurar la legalidad de los
procesos de subcontratación a través de
las clausulas en los contratos

Cuáles son las responsabilidades del
contratista ante los retrasos en las
ejecuciones

Principales responsabilidades para el
contratista por defecto de ejecución

CUMPLIMIENTO DE LA ULTIMA
REFORMA LABORAL EN LA

CONTRATACION DE OBRAS Y SERVICIOS
EN EL SECTOR FERROVIARIO

Cómo se interpreta y evalúan las
novedades de la reforma laboral que
afectan a los trabajadores y sus
representantes

Qué tipo de sanciones se pueden imponer
en caso de incumplimiento de la
legislación

Cuáles son las responsabilidades
empresariales según la reciente reforma
legislativa 171 en función de:
 Los trabajadores
 Los salarios
 La Seguridad Social
 Los representantes legales de los 

empleados

LOS PASOS PARA DELIMITAR LAS
ACTIVIDADES PROPIAS DE LA

CONTRATACION DE OBRAS Y SERVICIOS
DE LAS ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS

CASO PRACTICO

Delimitación de actividades propias y
complementarias según lo dispuesto en
la reforma laboral

Principales delimitaciones en función de
consideraciones mercantiles o de los
tribunales:
 Aspectos legales desde una visión 

mercantil de la prestación de servicios
 Definición de los Tribunales sobre la 

definición de actividad propia y 
complementaria

18.00 Fin de la I Jornada

9.15 Recepción de los asistentes

9.30 Inicio de la II Jornada

CARACTERISTICAS DEL REGIMEN
LABORAL DE LOS TRABAJADORES

CONTRATADOS: EL SECTOR
FERROVIARIO

CASO PRACTICO

Qué procedimientos pueden seguirse
para evitar la aparición de conflictos entre
la empresa principal y los trabajadores
contratados:

Convenio
 Integración en la plantilla

Responsabilidades que debe asumir la
empresa contratante respecto a los
empleados subcontratados

Responsabilidades de la empresa
subcontratada en relación a sus
trabajadores

RELACION ENTRE LA EMPRESA
CONTRATANTE Y LAS EMPRESAS

SUBCONTRATISTAS

CASO PRACTICO

Qué informaciones debe facilitar la
empresa principal después de la
modificación realizada por la ley 12/2001
y de la ley 171

¿A quién tiene que informar la empresa
contratista y sobre qué cuestiones?

Cómo coordinar la necesidad de
orientación del servicio y la relación entre
la empresa principal y los trabajadores
de la empresa subcontratada sin incurrir
en riesgos

LOS RIESGOS LABORALES DE LOS
EMPLEADOS CONTRATADOS Y

SUBCONTRATADOS: DELIMITACION DE
COMPETENCIAS, COORDINACION,

RESPONSABILIDAD

CASO PRACTICO

Qué obligaciones tienen que cumplir la
empresa contratante, la contratista y las
subcontratadas en materia de riesgos
laborales

Cómo coordinar los deberes de la
empresa principal y la subcontratada en
materia de prevención de riesgos
laborales

Cómo delimitar la responsabilidad del
personal de mando de la empresa
principal en caso de accidente laboral

18.00 Fin de la II Jornada y clausura 
del Seminario

INSTRUCTOR
FRANCISCO JAVIER GONZALEZ

FERNANDEZ
Director de Ingenieria, Mantenimiento e I+D

de Material Móvil e Instalaciones
METRO DE MADRID
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HORARIO I Jornada

Recepción: 9.00 h.

Apertura: 9.30 h.

Café: 11.30 h. -12.00 h.

Almuerzo: 14.00 h. -16.00 h.

Clausura: 18.00 h.

HORARIO II Jornada

Recepción: 9.00 h.

Apertura: 9.15 h.

Café: 11.30 h. -12.00 h.

Almuerzo: 14.00 h. -16.00 h.

Clausura: 18.00 h.

Madrid    jueves, 27 de Enero

FRANCISCO JAVIER GONZALEZ
FERNANDEZ
Director de Ingenieria,
Mantenimiento e I+D de Material
Móvil e Instalaciones.
METRO DE MADRID
Ingeniero Superior Industrial.
Ingeniero Técnico Industrial. Master
en Dirección de Empresas y
Presidente del Comité Nacional del
Mantenimiento del sector del
Transporte y la Logística (A.E.M).

Ha desarrollado su carrera
profesional en el Metro de Madrid
durante más de 20 años ocupando
diversos puestos entre los que cabe
destacar los de Subjefe de la Oficina
Técnica, Jefe del Servicio de
Mantenimiento, Jefe del Servicio de
Talleres Centrales, Jefe de la
División de Supervisión de Obras,
y Jefe de la Unidad de Ingenieria
que está responsabilizada de una
gran parte de las inversiones de
Metro de Madrid así como de la
realización de los proyectos de
instalaciones de los Planes de
Ampliación de la red metropolitana
madrileña. Actualmente ocupa el
cargo de Director de Ingenieria,
Mantenimiento e I+D de Material
Móvil e Instalaciones.

nuestro
instructor



: 91 700 48 70  • 91 319 60 65 : 91 319 62 184

Celia Luque
cluque@iirspain.com • Tel. 91 700 48 88

A este Seminario asistirán profesionales que son
posibles clientes de su compañía.
¿Le interesa ser expositor/patrocinador?

Contacte con

Cuáles fueron las impresiones de anteriores encuentros impartidos por 

                               Francisco Javier González Fernández

Tel. 91 700 48 80  Fax 91 319 12 31
e-mail. pvioque@iirspain.com

Servicio IIR DOC

"Dinámico, útil y adaptado a la realidad del mercado"

Mercedes Pedrero. Directora de Organización y Calidad. DALKIA

ENERGIA Y SERVICIOS

"Un buen momento para reflexionar sobre cómo estamos contratando

y qué debemos cambiar para contratar mejor"

José Juan Gayo. Gerente Area Técnica. PHARMAMAR

"Muy profundo y completo para el poco tiempo disponible"

Pedro García Cabrera. Jefe de Mantenimiento.

AHOLD SUPERMERCADOS

"Interesante en la medida que me ha permitido introducirme en un

campo que desconocía previamente"

Alvaro Bellido. Director Técnico. ALDEASA

"Muy instructivo, serio y muy agradable"

Miguel Mª Biurrarena. Responsable de Mantenimiento. FUNVERA

"Lo más interesante es que se consigue ver la evolución del

mantenimiento y hacia qué tendencias se dirige"

José A. Quiroga Cortés. Desarrollos de Tecnología Avanzada.

Responsable Técnico de Mantenimiento

"Muy completo e interesante, se tocan muchos temas distintos de forma

dinámica"

Laura Quintana del Val. Red Eléctrica de España.

Técnico de Mantenimiento de Subestaciones

"Muy interesante, un gran profesional del mundo del mantenimiento.

He disfrutado mucho"

Pedro Oliver López. Siderurgia del Mediterráneo.

Disponga de una formación a medida adecuada a la realidad
 y objetivos de su empresa y a la de los asistentes

1. Más de 150 expertos formadores y  profesionales de 
empresa, que le aseguran una formación  dinámica y 
actualizada

2. Una metodología muy práctica que  garantiza un 
aprendizaje enfocado al cambio, para alcanzar los objetivos
de su empresa

3. Más de 100 seminarios en todas las áreas: Mejora de 
Habilidades y Management, Ventas, Marketing, Secretarias
y personal de apoyo, Finanzas, Industria, Legal, RRHH.,
Informática, Farmacéutica...

4. Máxima calidad en organización y  servicio

5. Más de un  40% de ahorro en  costes de formación para
grupos

Rafael Gómez
Tels: 91 700 49 53  / 91 700 48 70   rgomez@iirspain.com

Solicite nuestro catálogo

5 razones para elegir IIR



Este Seminario está especialmente
diseñado para...

Compañías Ferroviarias/Empresas Transportistas de

Viajeros/Empresas Transportistas de Mercancías

Director de Contratación

Director de Compras

Responsable Area Jurídica

Responsable de Mantenimiento

Responsable de Relaciones Laborales

Director de Recursos Humanos

Director Control de Gestión

Director Gerente

Empresas Constructoras de Material Ferroviario

Director de Contratación

Director de Compras

Responsable de Mantenimiento

Director Comercial

Director de Servicio Post Venta

Director de Trenes y Ferrocarriles

Empresas de Construcción y Servicios

Director Servicios Ferroviarios

Director de Transportes

Empresas de Telecomunicaciones

Director Servicios Ferroviarios

Operadores Logísticos

Director de Transportes

Analistas y Consultores

Un Seminario especializado en el que Vd. podrá...

 Analizar las normas internas e internacionales que rigen la contratación del sector ferroviario

 Dominar los procesos de selección de suministradores y solicitud de ofertas en la auditoría de contratistas

Establecer el seguimiento de trazabilidad del proceso para evitar incumplimientos

 Afrontar la perdida de Know How del contratante

 Desarrollar la vigilancia y estudio legal según planes de empresa

 Profundizar en las responsabilidades del contratista ante los retrasos en las ejecuciones

 Interpretar y evaluar las novedades de la reforma laboral

 Identificar las obligaciones que tiene que cumplir la empresa contratante, la contratista y las subcontratadas en materia de 
riesgos laborales

Agenda

Emilio Duró
Inteligencia Emocional aplicada a
la Gestión de Equipos
Madrid, 23 y 24 de Noviembre de
2004

Luis Huete
Liderazgo y Coaching
Barcelona, 1 y 2 de Diciembre de
2004

Juan Mateo
Aprendiendo a desarrollar un
Equipo Motivado, Sano y Eficaz
Madrid, 14 y 15 de Diciembre de
2004

5 E-Mail : inscrip@iir.es • www.iir.es



NOMBRE ....................................................................................................................................................................................

CARGO .......................................................................................................................................................................................

Sí, deseo recibir inform
ación sobre futuros eventos y servicios de IIR en el

e-mail: .........................................................................................................................................................................................

NOMBRE  ...................................................................................................................................................................................

CARGO .......................................................................................................................................................................................

Sí, deseo recibir inform
ación sobre futuros eventos y servicios de IIR en el

e-mail............................................................................................................................................................................................

NOMBRE  ...................................................................................................................................................................................

CARGO .......................................................................................................................................................................................

Sí, deseo recibir inform
ación sobre futuros eventos y servicios de IIR en el

e-mail............................................................................................................................................................................................

EMPRESA .....................................................................................................................................

CIF ......................................................................................

DIRECCION DEL ASISTENTE .....................................................................................................

POBLACION  ..........................................................................................  CP  .............................

TELEFONO .............................................................FAX .............................................................

QUIEN AUTORIZA SU ASISTENCIA ...........................................................................................

CARGO .........................................................................................................................................

RESPONSABLE DE FORMACION ..............................................................................................
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Por favor, rellene todos los datos

DIV B/BS

 91 700 48 70 • 91 319 60 65
    91 319 62 18

E-m
ail: inscrip@iir.es

ALOJAM
IENTO EN HOTEL

Para beneficiarse de un precio especial en el hotel NH La Habana haga su reserva directam
ente en

el teléfono 91 345 82 84, indicando que está Vd. inscrito en el evento de IIR España.

CANCELACION

Deberá ser com
unicada por escrito. Si se com

unica hasta 2 días laborables antes del inicio del

encuentro, se devolverá el im
porte m

enos un 10%
 en concepto de gastos adm

inistrativos. Pasado

este periodo no se reem
bolsará el im

porte de la inscripción pero se adm
ite la sustitución de su plaza,

que deberá ser notificada por escrito hasta un día antes de la celebración del encuentro.

IIR le recuerda que la entrada a este acto únicam
ente estará garantizada si el pago del sem

inario

es realizado antes de la fecha de su celebración.

d
e

ta
lle
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d

m
in

istrativo
s

La cum
plim

entación de este boletín es necesaria para enviarle la inform
ación necesaria. Sus datos personales

serán registrados en un fichero responsabilidad de IIR ESPAÑA con dom
icilio en c/Fortuny 6 -28010 M

adrid para
gestionar su solicitud de inform

ación. Asim
ism

o, le inform
am

os que podrem
os enviarle inform

ación publicitaria de
otros eventos organizados por IIR España; si no consiente en el tratam

iento de sus datos para fines publicitarios
m

arque esta casilla       . Salvo que nos indique lo contrario señalando esta casilla       ,IIR ESPAÑA cederá sus
datos personales a terceras em

presas con las que m
antiene relaciones jurídicas o com

erciales para la realización
de actividades de publicidad sobre sus productos y servicios. Puede ejercitar los derechos de acceso, rectificación,
cancelación y oposición de sus datos, solicitándolo por escrito a IIR ESPAÑA en la dirección indicada.

Cheque a nombre de IIR España

Transferencia bancaria a la cta.
0065-0120-60-0001011755 (B

arclays)
Tarjeta de Crédito

Visa
Mastercard

American Express
Diners Club

Titular de la tarjeta  ....................................................................................................................................................

Número de la Tarjeta

Caduca
Fecha y Firma

IM
PORTANTE

Al realizar el pago indiquen la referencia

EMPRESA ........................................................................................................CIF...................................................

DEPARTAMENTO .....................................................................................................................................................

DIRECCION................................................................................................................................................................

POBLACION.................................................................................................................C.P.........................................

TELEFONO......................................................................................FAX......................................................................

(Rellenar sólo si la dirección de facturación
es distinta a la del asistente)
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